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MENEDEKKEROK ES ONKENTESEK EUROPABAN

Tapasztalatok Magyarorszagon, Franciaorszagban és Angliaban

Az EXCHANGES partnerség magyar, francia és angol szervezetek 2004-t61 2007. végéig tarté
egyuttmikodése annak érdekében, hogy a menedékkérsk szocialis és gazdasagi integracidjanak
kérdésein dolgozzanak.

Az 6nkéntesség az EXCHANGES partnerségi munka kulcsfontossagu témaja volt. Az aldbbiakban a
teljes program révid 6sszegzését, valamint a ,Menedékkérsk és dnkéntesség Eurépaban: nemzetkdzi
jelentés magyar, francia és angol tapasztalatok alapjan” cim{ EXCHANGES kutatds megallapitdsait,
ajanldsait olvashatjak.

A jelentés kezdeményezések széles kérét mutatja be, melyek az EXCHANGES keretén beliil az
onkéntesség témajaban valdsultak meg. A teljes (angol nyelvii) beszamol6hoz az Islington Training
Networkt6l lehet hozzajutni (cime a 3. oldalon talalhatd), vagy let6lthets a www.itn.org.uk/easi.html
oldalon. Ennek az 6sszefoglalénak tovabbi példanyai szintén elérhet&ek a weboldalon angolul,
franciaul és magyarul.

Az EXCHANGES partnerség

Az “EXCHANGES” az EQUAL 1. program keretén beliil 1étrejott nemzetkozi partnerség harom nemzeti
fejlesztési partnerséget foglalt magaban:

A Formation, Accueil des Demandeurs d’Asile et Refugies (FAAR) DP Franciaorszagban
Az Empowering Asylum Seekers to Integrate (EASI) DP Anglidban
Es az ESELY (‘Chance’) Munkaer6-piaci orientacié menedékkéréknek) FP Magyarorszagon

Az EQUAL Program az Eurépai Szociélis Alap K6z6sségi Kezdeményezése, melyet az Eurépai Unié
tagallamaiban mUkddtetett azzal a céllal, hogy fejlesszen és kiprobaljon a munkaerépiacon létez6
diszkriminaci6 és egyenl6tlenséget csdkkenté modszereket.

A partnerség harom f6 kérdésre dsszpontositott figyelmet:

orientacio és felkészités a munkaer&piacra
kapacitds-épités a menekiiltligyi k6zosségi szervezetek (RCO) szamara
nyelvoktatds és képzés

A sokféleség, az esélyegyenldség és a jogegyenlEség jelenik meg a munka minden teriiletén.
Mindegyik fejlesztési partnerség egy konkrét kérdéssel foglalkozott: az &nkéntes munkat az EASI DP
vezette, az Islington Training Network koordinalta.
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A partnerek szamos ujitast fejlesztettek ki az onkéntes munka végzése és eldmozditasa céljabél. Ezen
kiviil nemzetkozi latogatdsokra és konferencidkra kerdlt sor, hogy a partnerek kicserélhessék
elgondoldsaikat és tapasztalataikat, és mélyrehatébban vizsgalhassak a kérdéseket. Az dnkéntes
munka volt a témdja egy hdromnapos nemzetkozi rendezvénynek Londonban 2005. novemberében
(amely megrendezését a ,Year of the Volunteer 2005” is tdmogatta), és 2007. végéig szamos tovabbi
taldlkozot tartottak Magyarorszagon, Franciaorszagban és Angliaban tapasztalatcsere céljabdl.

A figyelem kézéppontjaban az 6nkéntes munka

Az 6nkéntes munka szamos okbdl keriilt a figyelem homlokterébe. Kimutattak, hogy az 6nkéntes
munka milyen sok el6nnyel jar az egyén, a szervezetek és a szélesebb kdzdsségek, valamint az érintett
ugyfél-csoportok szdmara. Raadasul - és ez nagyon fontos szempont az EXCHANGES partnerség
szdmdra - a menedékkérék zome esetében a munkavallalds nem lehetséges Magyarorszagon,
Franciaorszagban vagy Anglidban.

Négy f6 teriiletet hataroztak meg az 6nkéntes munka és a menedékkérsk tekintetében:

Onkéntes munka és 6nerGsités
az onkéntesek képzése és felkészitése
onkéntes munka a munkatapasztalatok megszerzéséért

kapacitds-épités a menekiiltligyi k6zosségi szervezetek (RCO) és masok szédmdra az 6nkéntes
munka révén

Az 6nkéntes munka mintai, és a szocialis, politikai és kulturélis hattér orszagonként valtozé. Ezt
gazdagitjdk az EXCHANGES partnerek tapasztalatai, akik az egyes orszagokban alkalmazott
eltér6 modszerekbdl vontak le a tanulsdgokat.

Gyakorlati tapasztalat és j6 gyakorlat

A jelentés roviden 6sszefoglalja a gyakorlati kezdeményezések széles korét. Ide tartozik a csecsen
kozosség fejl6dése Parizsban; mentori program Anglia északi részén; 6nkéntesek egy magyarorszagi
regionalis munkatigyi kdzpontban; 6nkéntesek és angol nyelvtanulds Londonban, egy vérosi
gazdasagban; 6nkéntesek egy franciaorszagi szinhazi tarsulatndl; menedékkérék bevonddasa egy
magyarorszagi befogadé allomas k6zosségi életének kialakitasaba; a menekdltiigyi kbzosségi
szervezetek segitése az 6nkéntesek irdnyitasanak kérdéseiben Yorkshire-ben.

Az egyik fontos tapasztalat a 12 menedékkérébdl alakult EASI Tandcsadé Csoport fejlesztése volt,
melyet a London Metropolitan Egyetem Menekiiltiigyi Ertékelési és Iranyitasi Egysége szervezett
meg. Az elsédleges cél az volt, hogy bevonjik a Tandcsadé Csoport tagjait (akik menedékkérék, vagy
kordbban azok voltak) az EASI partnerek kdrében nyujthaté szolgéltatasok tervezésébe, hogy e
szolgéltatasok megfelel6en iranyuljanak a felhaszndlok sziikségleteinek kielégitésére. A
tevékenységbe bevont menedékkérék tdmogatdsa szintén a csoport feladatai kdzé tartozott. Ez az
innovativ kezdeményezés kdzponti szerepet jatszott az egész partnerségben a j6 gyakorlat
kialakitasaban, és képessé tette a menedékkérsket, hogy képviseljék az EASI DP-t egyéb fontos
politikai szervek el6tt.

A hdrom orszégban a tapasztalatok és tevékenységek alapjan levont megdllapitdsok irdnyt mutatnak a
jo gyakorlat felé (Id. a jelentés 5. pontjaban).
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Ajanlasok

A széles kori gyakorlati tapasztalatok és egyéb politikai tlések, nemzetkozi Idtogatasok és
véleménycserék alapjan az EXCHANGES partnerek tizenegy ajanlast dolgoztak ki, amelyeket az
eurdpai, nemzeti és helyi szintli j6 gyakorlathoz kulcsfontossagunak tekintenek. Ezek teljes
felsorolasat Id. az 5.7. pontban. Négy ajanlas a kévetkezéket mondja ki:

Az EU és a nemzeti kormanyoknak megfelel6 jogi kereteket kellene biztositaniuk az
onkéntesként tevékenyked6 menedékkérék szamara. Ez azt jelenti, hogy az 6nkénteseket ne
tantoritsak el az dnkéntesek szocidlis juttatdsainak megnyirbalasaval, vagy ne tiltsdk el ket azon
téves felfogas alapjan, hogy ez nem fizetett munka. Tamogatni kell minden &nkéntes — beleértve
a menedékkéréket is — azon jogat, hogy az 6nkéntes munka soran felmeriilt koltségeiket
megtéritsék.

A menedékkérék jogosultak kell, hogy legyenek a szakképzésre és az akkreditélt képzésre az
onkéntes munkdjukkal dsszefuiggésben. Az EXCHANGES partnerek javasoljak, hogy egy uj cikk
keruiljon felvételre az EU felulvizsgalt befogadasi iranyelvébe annak biztositasa céljabdl, hogy a
tagallamok k&telesek legyenek tamogatni a menedékeseket a nyelvi jartassdgok megszerzésében.

A kozvetit6 szervezetek, példaul az 6nkéntes munkauigyi kozpontok és a menekailtiigyi hivatalok,
jatsszanak donté szerepet a menedékkérék menekiiltugyi szektoron kivili szervezetekbe vald
bevonasanak el6mozditasaban. Ezt a szerepet erGsiteni kell, és megfelel6 forrasokat kell
biztositani hozza annak érdekében, hogy az ilyen feladatot alaptevékenységként kifejtd
szervezetek valddi onkéntességi lehetGségeket ajanljanak a menedékkérbk részére.

A nem-allami szervezetek tegyenek tobbet a menekiiltiigyi k6z6sségi szervezetek kapacitds-
épitésének elémozditdsa érdekében, beleértve a segitségnyujtast pénzalapok rendelkezésre
bocsatasaval, bevonast a halézatokba és a politikai dontéshozatali férumokba, képzés biztositasat
és tdmogatds nyujtasat az onkéntes tevékenység irdnyitasahoz. Ez annak tudatositasat is
jelentené, hogy el6nyokkel jar a szervezeti kapacitds épitésében a menedékkérék onkéntesként
valé bevondsa.

A harom vezet0 partner elérhetGsége

EASI Development Partnership UK

Islington Training Network (ITN)

Toyin Fagbemi (Director)

3 Highbury Crescent, London N5 1RN, UK

Tel: +44 (0) 20 7715 0300 Email: toyin@itn.org.uk www.itn.org.uk

FAAR Development Partnership, France

CIMADE

64 rue Clisson 75013, Paris, France

Tel: +33 (0)1 4418 72 68 Email: veronique.laurens@cimade.org www.cimade.org

ESELYS Development Partnership, Hungary

Menedék (Migransokat Segito Egyesulet/Hungarian Association For Migrants)
Andras Kovats (Director)

1077 Budapest, Jésika u. 2. Hungary

Tel: +36 13221502 Email: kovand@mtapti.hu www.menedek.hu



